
 

 

Бекітемін 

Бірінші проректоры 

_______К.Сарыкулов 

«___»_________2025 ж. 

 

 

САУАЛНАМА 
М.Әуезов атындағы ОҚЗУ  студенттерінің жатақханадағы тұрмыстық жағдайына қанағаттануы 

 

Құрметті студент! 

М. Әуезов атындағы ОҚЗУ жатақханаларында тұратын студенттердің тұрмыстық жағдайының 

қолайлылығына, сондай-ақ бос уақытты тиімді ұйымдастыру мен сабақтан тыс іс-шараларға қанағаттану деңгейін 

анықтау мақсатында сауалнама жүргізіледі. Сауалнама анонимді түрде өткізіледі. Барлық сұрақтарға шынайы әрі 

ашық жауап беруіңізді сұраймыз. Таңдаған нұсқаның жанына кез келген белгі  қойыңыз. 

 

Жынысы:   ∆ ер        ∆ қыз            

Мамандығы_________________________ 

Жатақхана  №________              

Қай қабат   № _____ 

 

1. Жатақхана кешенін құрайтын құрылымдық бөлімшелердің санитарлық-техникалық жағдайын  

бағалаңыз  

(Сіздің бағаңыздың қиылысқан тұсына  V  белгісін қойыңыз): 

Құрылымдық бірлік Жақсы Орташа Жаман 

Жатақхана  аумағы    

Орталық күту залы     

Асхана  (секция ішіндегі тамақ жасайтын орын)    

Әжетхана    

Жуыну бөлмесі    

Тұрмыстық бөлме (кір жуу, кір кептіру, т.б)    

Кітапхана    

Компьютер залы    

Бөлменің жөндеу жұмыстары    

Бөлменің  жиһазбен жабдықталуы    

Бөлмедегі жылу жүйесі    

 

2. Жатақханада тұру ақысы сізді қанағаттандыра ма? 

∆ Иә 

∆ Жоқ  

∆ Жауап беруге қиналамын 

 

3. Күзетшілердің  жұмысына көңіліңіз тола ма? 

∆Иә                           ∆Жоқ→ келесі сұраққа өтіңіз №3.1 

 

3.1 Себебін көрсетіңіз? 

∆ Келушілерді қадағалауда нашар бақылау жүргізеді, салғырт 

∆ Себепсіз тиісу, шектен тыс қатал түрде бақылайды 

∆ Басқа__________________________________________________(өз нұсқаңыз) 

 

4. Жатақханада  заттарыңыз  жоғалған жағдай болды ма?  

∆  Ия, үнемі                

∆  Ия, бірнеше рет                                      

∆  Жоқ 

 

5. Коменданттың жатақханада тұратын студенттерге деген қарым-қатынасына  қанағаттанасызба? 

∆ Қанағаттанарлық                ∆ Қанағаттанбаймын→ келесі сұраққа өтіңіз №6 

 

6. Егер қанағаттандырмаса, себебін жазыңыз: 

_________________________________________________________________________________________________ 

 

                   



 

 

 

7. Төмендегі қызметкерлер  жатақханаға жиі келеді ме? 

 Аптасына 

бір рет 

Айына  

бір рет 

Семестрде  

бір рет 

Мүлдем 

келмейді  

Тәрбие ісі және жастар саясаты департаментінің 

қызметкерлері 

    

Факультет / жоғары мектеп декандары     

Тәлімгерлер     

 

8. Жатақханадағы қалыптасқан жағдай сабаққа дайындалуға қолайлы ма?  

∆  Қолайлы                                  ∆  Қолайсыз 

 

9. Жатақханада сабаққа дайындалуға не кедергі болатынын жазыңыз? 

∆ Көршілер 

∆ Шу (музыканың  қатты  даусы) 

∆ Бос уақыттың  аз болуы 

∆ Басқа____________________________________________________________________________________                   

 

10. Сіз  жатақханадағы компьютер сыныбын  пайдаланасыз  ба?  

∆ Ия                         ∆ Кейде                  ∆ Жоқ → келесі сұраққа өтіңіз №10.1 

10.1 Егер жоқ болса, себебін көрсетіңіз _______________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________ 

 

 11. Сіз жатақханадағы кітапхана қызметін  пайдаланасыз  ба?  

∆ Ия                         ∆ Кейде                  ∆ Жоқ → келесі сұраққа өтіңіз №11.1 

11.1 Егер жоқ болса, себебін көрсетіңіз _______________________________________________________ 

 

__________________________________________________________________________________________ 

 

12. Жатақханаңызда студенттерге арналған сабақтан тыс іс-шаралар (шығармашылық кештер,  

байқаулар, спорттық ойындар, танымал  адамдармен кездесу және т.б.) қаншалықты жиі өткізіледі? 

∆ Тұрақты өткізіледі                 ∆ Жиі                            ∆ Сирек                       ∆ Өткізілмейді 

 

13. Сіздің ойыңызша, жатақханада қандай іс-шаралар жетіспейді және қандай іс-шаралар жиі өткізу  

қажет? 

∆ Спорттық іс-шаралар (эстафеталар, жарыстар, чемпионаттар) 

∆ Білім беру қызметі (тренингтер, семинарлар, танымал  адамдармен кездесулер) 

∆ Бос уақытты өткізу (шығармашылық кештер, дискотекалар, мерекелер) 

∆ Басқа____________________________________________________________________________________                   

 

 

14. Сіздің ойыңызша, жатақханада қандай мәселелерді бірінші кезекте шешу қажет?______________ 

               ________________________________________________________________________________________  

 

15. Сіздің ойыңызша, жатақханадағы жағдайды жақсарту үшін не қажет? 

∆ Шет тілдерін оқыту клубын ұйымдастыру 

∆ Ас әзірлеу сабағын ұйымдастыру 

∆ Еріктілік 

∆ Шығармашылық үйірмелер  ұйымдастыру 

 

 

 

 

Шынайы жауаптарыңызға рахмет! 

Әлеуметтанулық зерттеулер бөлімі  М.Әуезова атындағы ОҚЗУ 

Бас ғимарат, 249 кабинет 

Байланыс телефоны: 21-01-30 

 



 

 

         Құрастырылды:  

Стратегиялық даму  

департаментінің  директоры  

        ____________С.Джунусбекова  

                 «___»____________2025 ж. 

                  

 

 

                 Әлеуметтік зерттеулер бөлім 

                 басшысы 

                 ______________Г.Абитова 

                «___»____________2025 ж. 

 

 

 
 

Келісілді: 

 
Басқарма мүшесі, әлеуметтік және 

тәрбие жұмысы жөніндегі проректоры 

_______________Ғ.Ә. Бесбаев 

«___»____________2025 ж. 

 

 

 

 


